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รายวชิา ทักษะการใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ

สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร ภาควิชาคณติศาสตรและวทิยาการคอมพิวเตอร



วัตถุประสงคการเรียนรู

• สามารถอธิบายความสําคัญขององคประกอบแตละการติดตอสื่อสาร

• จําแนกประเภทของเครือขายคอมพิวเตอรตามระยะทางหรือขอบเขตพื้นท่ีที่คลอบคลุมได

• มีความเขาใจข้ันพื้นฐานสามารถอธิบายรปูแบบการเช่ือมตอเครือขายคอมพิวเตอรแบบตาง ๆ

• อธิบายการทํางานของโปรโตคอลมาตรฐานท่ีใชในการรับสงขอมลูบนอินเทอรเน็ตได

• สามารถอธิบายลกัษณะเดนของเครอืขายเสมือน

• สามารถอธิบายรูปแบบการใหบริการตาง ๆ ของ Cloud Computing ได
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• ความหมาย “อินเทอรเน็ต คือ สองคําที่นํามารวมกัน Inter หมายถึง ระหวาง หรือทามกลาง สวน Net มาจาก
คาํวา Network หมายถึง เครือขาย เมื่อนําทั้งสองคํามารวมกันจึงหมายถึง เครือขายการสื่อสารนานาชาติ เกิด
จากเครือขายขนาดเล็กมากมาย เชื่อมตอกันระหวางคอมพิวเตอรทั้งหมด”

• ความหมาย “อินเทอรเน็ต คือ ระบบเครือขายคอมพิวเตอรขนาดใหญที่สุดของโลก โดยจะเปนการเช่ือมตอ
เครื่องคอมพิวเตอรหลายๆ เครื่องจากทั่วโลกมาเชื่อมตอเขาดวยกัน ซ่ึงชวยใหสามารถติดตอสื่อสารและ
แลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกันไดทั่วโลก ในการติดตอกันระหวางเครื่องคอมพิวเตอร จําเปนตองมีการระบุวา สง
มาจากไหน สงไปใหใครซ่ึงตองมีการระบุ ช่ือเครื่อง (คลายกับเลขท่ีบาน) ในอินเทอรเน็ตใชขอตกลงในการ
ตดิตอที่เรียกวา TCP/IP (ขอตกลงที่ทําใหคอมพิวเตอรติดตอกันได) ซ่ึงจะใชสิ่งที่เรียกคา “ไอพ-ีแอดเดรส” (IP-
Address) ในการระบุช่ือเครื่องจะไมมีเบอรที่ซ้ํากันได”
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อินเทอรเนต็คืออะไร



• Internet service provider (ISP) หรือ ผูใหบริการ
อิน เทอร เ น็ ต   คื อ  บริ ษัทที่ ให ลู กค าสามารถ เข า ถึ ง
อินเทอร เน็ต โดยผูใหบริการจะเช่ือมโยงลูกคาเขากับ
เทคโนโลยีรับสงขอมูลที่เหมาะสมในการสงผานอุปกรณ   
โปรโทคอลอินเทอรเน็ต เชน Dial, DSL, เคเบิลโมเด็ม ไรสาย 
หรือการเช่ือมตอระบบไฮสปด เปนตน ทั้งนี้ ผูใหบริการ
อินเทอรเน็ตอาจใหบริการ เปดบัญชีชื่อผูใชในอีเมล เพื่อ
ติดตอสื่อสารกับผู อ่ืนโดยรับ-สงผานเซิรฟเวอรของผู
ใหบริการ ในบางครั้ง ผู ใหบริการทางอินเทอรเ น็ตอาจ
ใหบริการเก็บไฟลขอมูลระยะไกล รวมถึงเรื่องเฉพาะทางอ่ืน
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ISP คือ อะไร

Internet service provider (ISP) 

Commercial ISP Non-Commercial ISP



ISP คือ อะไร
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ผูใหบริการอินเทอรเน็ต URL ชื่อเครือขาย โลโก

กสท โทรคมนาคม https://www.cattelecom.com/ CAT

ทีโอที https://www.tot.co.th/ TOT

ทริปเปลท ีอินเทอรเน็ต https://corporate.3bb.co.th/ 3BB

อนิเทอรเน็ตประเทศไทย https://www.inet.co.th/ INET

แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส https://www.ais.th/ AIS/AIS Fibre

ดีแทค https://www.dtac.co.th/ DTAC



ISP คือ อะไร
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ผูใหบริการอินเทอรเน็ต URL ชื่อเครือขาย โลโก

ทรูออนไลน / ทรมููฟ https://trueonline.truecorp.co.th/ True / True Move

ซีเอส ล็อกซอินโฟ csl.co.th/Web/index.aspx CS Loxinfo

เคเอสซี คอมเมอรเชียล 

อนิเทอรเน็ต

https://www.ksc.net/ KSC

สามารถ อนิโฟเน็ต http://www.samarts.com/ Samart



ประเภทการใหบริการของ ISP มอียู 2 ประเภท คือ
1. Narrow band เปนการเช่ือมตอผานสายโทรศัพทซ่ึงจะมีความเร็วประมาณ 56 Kbps การเชื่อมตอ

กับ ISP ประเภทนี้จะตองดูวา โมเด็มที่ใชงานสามารถเชื่อมตอหรือเปนประเภทเดียวกับ ISP ดวยหรือไม
เพราะ ISP แตละรายการจะมีหมายเลขโทรศัพทหลายหมายเลขดวยกัน ซ่ึงแตละหมายเลขจะใชสําหรับ
โมเด็มที่มีความเร็วและมาตรฐานท่ีแตกตางกัน

2. Broadband ซ่ึงเปนการเชื่อมตออินเทอรเน็ตในปจจุบันซ่ึงการเช่ือมตอกับ ISP จะเปนการเช่ือมตอ
โดยตรง ทําใหมีความเร็วในการใชงานท่ีสูงขึ้น โดยผูใหบริการไดกําหนดมาตรฐานความเรว็ในการใชงาน
ไวที่ ความเร็ว 500Kbps ไปจนถึง 2.5 Mbps ซ่ึงโมเด็มที่ใชจะเปน ADSL MODEM ซ่ึงโมเด็มประเภทนี้
สามารถทําความเร็วในการสงขอมูลสูงถึง 6 Mbps และดาวนโหลดจะมีความเร็วในการดาวนโหลดที่สูง
กวา 6 Mbps
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ISP คือ อะไร



การเชื่อมตอกับ ISP มีอยูดวยกันหลายแบบคือ
1. การเชื่อมตอแบบ Dial1Up เปนการเชื่อมตออินเทอรเน็ตในยุคแรก ซ่ึงจะเชื่อมตอผานสายโทรศัพท ระหวางการเช่ือมตอจะไดยินเสียง

สัญญาณในการตอทกุครั้ง โดยการใชงานการเชื่อมตอแบบนี้จะไมคอยมคีวามเสถียร และมีความเร็วสูงสุดอยูที่ 56 kbps

2. การเช่ือมตอแบบ ISDN (Internet Services Digital Network) เปนการเชื่อมตอที่ดีกวาแบบ Dial Up แตก็ยังเปนการเช่ือมตอดวย

สายโทรศัพทอยู แตความเร็วในการใชงานจะมากกวาพรอมกันน้ันยังสามารถจะคุยโทรศัพทระหวางการใชงานอินเทอรเน็ตไดอีกดวย

3. การเช่ือมตอแบบ DSL (Digital Subscriber Line) เปนการเชื่อมตอที่เรียกไดวามีความเร็วสูงกวาการเชื่อมตอ Dial Up และ ISDN มาก 

แตความเร็วที่ไดมาจะไมแนนอนซ่ึงเปนขอเสียของการเชื่อมตอแบบน้ี

4. การเชื่อมตอแบบ Cable TV เปนการเช่ือมตอที่ผานสายเคเบิลทีวีดวยการสงสัญญาณอินเทอรเน็ตและสัญญาณภาพและเสียงมาพรอมกัน 

การใชงานอินเทอรเน็ตจะสามารถใชพรอมกบัการดูเคเบิลทีวีไดเลยแตขอเสียก็คือถามีผูใชงานในเวลาเดียวกันมาก ๆอาจจะทําใหความเร็ว

ในการใชอินเทอรเน็ตตํ่าลงไปดวย

5. การเช่ือมตอแบบดาวเทียม (Satellites) การเช่ือมตอแบบนี้จะไมนิยมใชงานกันเพราะมีคาใชจายที่สูงมากและความเร็วในการใชงานก็ไม

แนนอนขึ้นอยูกับสภาพอากาศดวยเชนกัน
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ISP คือ อะไร
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ความเปนมาของอินเทอรเน็ต

• อินเทอรเน็ตเปนเทคโนโลยีสารสนเทศที่ถือกําเนิดเมื่อประมาณ 30 ปที่แลว ถือ
กําเนิดข้ึนครั้งแรกในประเทศสหรัฐอเมริกา เม่ือ พ.ศ.2512 โดยองคกรทางทหาร
ของสหรั ฐอ เมริ กา  ชื่ อ ว า  ยู . เ อส .ดี เฟนซดีพาร ท เมนท  (U.S.Defence
Department) เปนผูคิดคนระบบขึ้นมา

• มีวัตถุประสงค คือ เพ่ือใหมีระบบเครือขายที่ไมมีวันตาย แมจะมีสงคราม ระบบ
การสื่อสารถูกทําลาย หรือตัดขาด แตระบบเครือขายแบบนี้ยังทํางานได ซ่ึงระบบ
ดังกลาวจะใชวิธีการสงขอมูลในรูปของคลื่นไมโครเวฟ ฝายวิจัยขององคกรจึงได
จัดตั้งระบบเน็ตเวิรกขึ้นมา เรียกวา ARPAnet1ยอมาจากคําวา Advance 
Research Project Agency net โดยออกแบบระบบใหเหมือนรางแห (Net) ที่
กระจายไปทั่วซ่ึงประสบความสําเร็จและไดรับความนิยมในหมูของหนวยงานทหาร 
องคกร รัฐบาล และสถาบันการศึกษาตางๆ เปนอยางมาก 

การแพรกระจายของ ARPANET ณ กันยายน ค.ศ.1974

เครือขายแบบรางแหท่ีใชในการสื่อสารทางทหาร



12/11/65 รายวิชาทักษะการใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ 10

ความเปนมาของอินเทอรเน็ตในประเทศไทย

• ประเทศไทยไดเริ่มติดตอกับอินเทอรเน็ตในป พ.ศ.2530 ในลักษณะการใชบริการจดหมายอิเล็กทรอนิกสแบบ
แลกเปลี่ยนเมลเปนครั้งแรก โดยเริ่มที่มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรวิทยาเขตหาดใหญ (Prince1of1Songkla 
University) และสถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชียหรือสถาบันเอไอที (AIT) ภายใตโครงการความรวมมือระหวาง
ประเทศไทยและออสเตรเลีย (โครงการ IDP) ซ่ึงเปนการติดตอเชื่อมโยงโดยสายโทรศัพท

• จนกระทั่งป พ.ศ.2531 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ ไดย่ืนขอที่อยูอินเทอรเน็ตในประเทศไทย 
โดยไดรับที่อยูอินเทอรเน็ต Sritrang.psu.th ซ่ึงนบัเปนที่อยูอินเทอรเน็ตแหงแรกของประเทศไทย

• ตอมาป พ.ศ. 2534 บริษัท DEC (Thailand) จํากัด ไดขอที่อยูอินเทอรเน็ตเพ่ือใชประโยชนภายในของบริษัท โดย
ไดรับที่อยูอินเทอรเน็ตเปน dect.co.th โดยที่คํา “th” เปนสวนท่ีเรียกวา โดเมน (Domain) ซ่ึงเปนสวนท่ีแสดง
โซนของเครือขายอินเทอรเน็ตในประเทศไทย โดยยอมาจากคําวา Thailand 
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ความเปนมาของอินเทอรเน็ตในประเทศไทย

• การใชงานอินเทอรเน็ตชนิดเต็มรูปแบบตลอด 24 ชั่วโมง ในประเทศไทยเกิดข้ึนเปนครั้งแรกเมื่อเดือน กรกฎาคม ป 
พ.ศ. 2535 โดยสถาบันวิทยบริการจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยไดเชาวงจรสื่อสารความเร็ว 9,600 บิตตอวินาที จาก
การสื่อสารแหงประเทศไทยเพ่ือเช่ือมเขาสูอินเทอรเน็ตที่บริษัท ยูยูเน็ตเทคโนโลยี(UUNET1Technologies) 
ประเทศสหรัฐอเมริกา

• ในปเดียวกัน ไดมีหนวยงานที่เช่ือมตอแบบออนไลนกับเครือขายอินเทอรเน็ตผานจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย หลาย
แหงดวยกัน ไดแก สถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชีย (AIT) มหาวิทยาลัยมหิดล สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาวิทยา
เขตเจาคุณทหารลาดกระบัง มหาวิทยาลัยเชยีงใหม และมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญบริหารธุรกิจ โดยเรียกเครือขายน้ีวา
เครือขาย “ไทยเน็ต” (THAInet) ซ่ึงนับเปนเครือขายที่มี “เกตเวย(Gateway)” หรือ ประตูสูเครือขายอินเทอรเน็ต
เปนแหงแรกของประเทศไทย (ปจจุบันเครือขายไทยเน็ตประกอบดวยสถาบันการศึกษา 4 แหงเทานั้น สวนใหญ
ยายการเชื่อมโยงอินเทอรเน็ตโดยผานเนคเทค (NECTEC) หรือศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอร
แหงชาต)ิ
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ความเปนมาของอินเทอรเน็ตในประเทศไทย

• ป พ.ศ.2535 เชนกัน เปนปเริ่มตนของการจัดต้ังกลุมจดหมายอิเล็กทรอนิกสเพื่อ
การศึกษาและวจัิยโดยมชีื่อวา "เอ็นดับเบิลยูจ"ี (NWG : NECTEC E-mailWorking
Group) โ ด ย ก า ร ดู แ ล ข อ ง เ น ค เ ท ค  แ ล ะ ไ ด จั ด ตั้ ง เ ค รื อ ข า ย ช่ื อ ว า 
" ไ ท ย ส า ร " ( ThaiSarn:Thai1Social/Scientific1Academic1and1Research 
Network) เพ่ือการติดตอสื่อสารและแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารระหวางกัน โดย
เริ่มแรกประกอบดวยสถาบันการศึกษา 8 แหง ปจจุบันเครือขายไทยสารเช่ือมโยง
กับสถาบนัตางๆ กวา 30 แหง ทั้งสถาบันการศึกษาและหนวยงานของรัฐ

• ปจจุบันไดมีผูรูจักและใชอินเทอรเน็ตมากขึ้น มีอัตราการเติบโตมากกวา 100 % 
สมาชิกของอินเทอรเน็ตขยายจากอาจารย และนิสิตนักศึกษาในระดับอดุมศึกษาไปสู
ประชาชนทั่วไป



รูปแบบการเชื่อมตออินเทอรเน็ต

การเช่ือมตออินเทอรเน็ตแบบใชสาย (Wire Internet)
1. การเชื่อมตออินเทอรเน็ตรายบุคคล (Individual1Connection) การเชื่อมตออินเทอรเน็ตรายบุคคล 

คือ การเชื่อมตออินเทอรเน็ตจากที่บาน (Home1user) ซึ่งยังตองอาศัยคูสายโทรศัพทในการเขาสู
เครือขายอินเทอรเน็ต ผูใชตองสมัครเปนสมาชิกกับผูใหบริการอินเทอรเน็ตกอน จากนั้นจะไดเบอร
โทรศัพทของผูใหบริการอินเทอรเน็ต รหัสผูใช (Username) และรหัสผาน (Password) ผูใชจะเขาสู
ระบบอินเทอรเน็ตไดโดยใชโมเด็มที่เชื่อมตอกับคอมพิวเตอรของผูใชหมุนไปยังหมายเลขโทรศัพทของ     
ผูใหบรกิารอนิเทอรเน็ต จากนั้นจึงสามารถใชงานอินเทอรเน็ตได
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รูปแบบการเชื่อมตออินเทอรเน็ต

การเช่ือมตออินเทอรเน็ตแบบใชสาย (Wire Internet)
1. การเชื่อมตออินเทอรเน็ตรายบุคคล (Individual1Connection)

องคประกอบของการใชอินเทอรเน็ตรายบุคคล 

1. โทรศพัท 

2. เคร่ืองคอมพิวเตอร 

3. ผูใหบรกิารอินเทอรเน็ต ซ่ึงจะใหเบอรโทรศพัท รหัสผูใชและรหัสผาน 

4. โมเด็ม (Modem)
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รูปแบบการเชื่อมตออินเทอรเน็ต

การเช่ือมตออินเทอรเน็ตแบบใชสาย (Wire Internet)
2. การเช่ือมตออินเทอรเน็ตแบบองคกร (Corporate1Connection) การเชื่อมตออินเทอรเน็ตแบบ

องคกรนี้จะพบไดทั่วไปตามหนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน หนวยงานตางๆ เหลานี้จะมีเครือขาย
ทองถิ่น (Local Area Network: LAN) เปนของตัวเอง ซึ่งเครือขาย LAN นี้เชื่อมตออินเทอรเน็ต
ตลอดเวลา ผานสายเชา (Leased1line) ดังนั้นบุคลากรในหนวยงานจึงสามารถใชอินเทอรเน็ตได
ตลอดเวลา การใชอินเทอรเน็ตผานระบบ LAN ไมมีการสรางการเชื่อมตอ(Connection) เหมือนผูใช
รายบุคคลท่ียังตองอาศัยคูสายโทรศัพทในการเขาสูเครือขายอินเทอรเน็ต
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รูปแบบการเชื่อมตออินเทอรเน็ต

 การเชื่อมตออินเทอรเนต็แบบไรสาย (Wireless Internet) 
การใชงานอินเทอรเน็ตผานโทรศัพทมือถือโดยตรง (Mobile Internet) 

 WAP (Wireless Application Protocol)
 เปนโปรโตคอลมาตรฐานของอุปกรณไรสายที่ใชงานบนอินเทอรเน็ต ใชภาษา WML (Wireless Markup 

Language) ในการพัฒนาขึ้นมาแทนการใชภาษา HTML (Hypertext markup Language) ที่พบใน www 
โทรศัพทมือถือปจจุบัน หลายๆยี่หอ จะสนับสนุนการใช WAP เพื่อทองอินเทอรเน็ต ซึ่งมีความเร็วในการ
รับสงขอมูลที่ 9.6 kbps และการใช WAP ทองอินเทอรเน็ตนั้น จะมีการคิดอัตราคาบริการเปนนาทีซึ่งยังมี
ราคาแพง

 GPRS (General Packet Radio Service)   
 เปนเทคโนโลยีที่พัฒนาขึ้นเพ่ือใหโทรศัพทมือถือสามารถเชื่อมตอกับอินเทอรเน็ตดวยความเร็วสูง และ

สามารถสงขอมูลไดในรูปแบบของมัลติมีเดีย ซ่ึงประกอบดวย ขอความ ภาพกราฟก เสียง และวีดีโอ 
ความเร็วในการรับสงขอมูลดวยโทรศัพทที่สนับสนุน GPRS อยูที่ 40 kbps ซ่ึงใกลเคียงกับโมเด็มมาตรฐาน
ซ่ึงมีความเร็ว 56 kbps อัตราคาใชบริการคิดตามปริมาณขอมูลที่รับ-สง ตามจริง ดังนั้นจึงทําใหประหยัด
กวาการใช WAP และยังส่ือสารไดรวดเร็วข้ึนดวย
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รูปแบบการเชื่อมตออินเทอรเน็ต

 การเชื่อมตออนิเทอรเน็ตแบบไรสาย (Wireless Internet) 
การใชงานอินเทอรเน็ตผานโทรศัพทมือถือโดยตรง (Mobile Internet) 

 โทรศัพทระบบ CDMA (Code Division Multiple Access)
 ระบบ CDMA นั้นสามารถรองรับการส่ือสารไรสายความเร็วสูงไดเปนอยางดี โดยสามารถทําการรับสง

ขอมูลไดสูงสุด 153 Kbpsซ่ึงมากกวาโมเด็มที่ใชกับโทรศัพทตามบานที่เชื่อมตออินเทอรเน็ตไดเพียง                   
56 kbps นอกจากนี้ ระบบ CDMA ยังสนับสนนุการสงขอมูลระบบมัลติมีเดียไดดวย

 เทคโนโลยีบลูทูธ (Bluetooth Technology)
 เทคโนโลยีบลูทูธถูกพัฒนาขึ้นมาเพ่ือใชกับการส่ือสารแบบไรสาย โดยใชหลักการการสงคล่ืนวิทยุ ที่อยู

ในยานความถี่ระหวาง 2.4 - 2.4 GHz ในปจจุบันนี้ไดมีการผลิตผลิตภัณฑตางๆที่ใชเทคโนโลยีไร
สายบลูธูทเพื่อใชในอุปกรณอิเล็กทรอนิกสหลายๆชนิด เชน โทรศัพทเคล่ือนที่ คอมพิวเตอรโนตบุค 
คอมพิวเตอรพ็อคเก็ตพีซี 
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รูปแบบการเชื่อมตออินเทอรเน็ต

การเช่ือมตออินเทอรเน็ตแบบไรสาย (Wireless Internet) 

การใชงานอินเทอรเน็ตผานโทรศัพทมือถือโดยตรง (Mobile Internet) 

 อินเทอรเน็ตไรสายความเร็วสงู จาก 3G สู 5G
 เทคโนโลยีการส่ือสารไรสายมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง เพื่อใหการรับสงขอมูลมีประสิทธิภาพจากเดิมที่

ใชเทคโนโลยี GSM (ยุค 2G), GPRS (ยุค 2.5G), EDGE (ยุค 2.75G) และในปจจุบันพัฒนาเทคโนโลยี
ส่ือสารไรสายความเร็วสูงยุค 3G/4G ทําใหรับสงขอมลูไดรวดเร็วและตอเนื่อง

 อัตราความเร็วในการรับสงขอมูลของเครือขายโทรศัพทเคล่ือนที่เปนแบบ Symmetric (สมมาตร) คือ 
อัตราความเร็วเทากันทั้งดาวนโหลดและอัปโหลด แตทั้งนี้ขึ้นอยูกับวามีผูใชคนอื่นกําลังดาวนโหลดหรือ
อัปโหลดอยูหรือไม บริเวณพ้ืนที่ของเสาสัญญาณ
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รูปแบบการเชื่อมตออินเทอรเน็ต

การเช่ือมตออินเทอรเน็ตแบบไรสาย (Wireless Internet) 

การใชงานอินเทอรเน็ตผานโทรศัพทมือถือโดยตรง (Mobile Internet) 

 อินเทอรเน็ตไรสายความเร็วสงู จาก 3G สู 5G
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เทคโนโลยีการสื่อสารไรสาย ความเร็วสูงสุดโดยประมาณ

GSM (Global System for Mobile Communications) 9.6 Kbps

GPRS (General Packet Radio Service.) 64 Kbps

EDGE (Enhanced Data Rate for Global Evolution)) 384 Kbps

3G (Third Generation Mobile Network) 42 Mbps

4G LTE (Long Term Evolution) 150 Mbps

5G (5th Generation of Cellular Mobile Communications) ไมตํ่ากวา 1 Gbps
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อินเทอรเนต็ความเร็วสูง

1. บริการอินเทอรเน็ตผาน ISDN (Integrated Service Digital Network) เปนการเช่ือมตอสายโทรศัพทระบบ

ใหมที่รับสงสัญญาณเปนดิจิทัลทั้งหมด อุปกรณและชุมสายโทรศัพทจะเปนอุปกรณท่ีสนับสนุนระบบของ ISDN 

โดยเฉพาะ ไมวาจะเปนเครื่องโทรศัพทและโมเด็มสําหรบั ISD

องคประกอบของการตออินเทอรเน็ตดวยระบบโทรศัพท ISDN
1) Network Terminal (NT) เปนอุปกรณที่ใชตอจากชุมสาย ISDN เขากับอุปกรณดิจิทัลของ ISDN โดยเฉพาะ เชน เครื่องโทรศัพทดิจิทัล เครื่องแฟกซ

ดิจิทัล

2) Terminal adapter (TA) เปนอุปกรณแปลงสัญญาณเพ่ือใชตอ NT เขากับอุปกรณที่ใชกับโทรศัพทบานระบบเดิม และทําหนาที่เปน ISDN modem 

ที่ความเร็ว 64-128 Kbps

3) ISDN card เปนการดที่ตองเสียบในแผงวงจรหลักในคอมพิวเตอรเพ่ือตอกับ NTโดยตรง ในกรณีที่ไมใช Terminal adapter

4) ผูใหบริการอินเทอรเน็ตผานคูสาย ISDN (ISDN ISP) เชน KSC, Internet Thailand, Lox Info, JI-Net ฯลฯ ซ่ึงผูใหบริการอินเทอรเน็ตเหลาน้ีจะทํา

การเชาคูสาย ISDN กับองคการโทรศัพท (บริษัท ทศท. คอรปอเรชั่น จํากัด มหาชน)
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2. บริการอินเทอรเน็ตผานเคเบิลโมเด็ม (Cable Modem) เปนการเช่ือมตออินเทอรเน็ตดวยความเร็วสูงโดยไมใช

สายโทรศัพท แตอาศัยเครือขายของผูใหบริการเคเบิลทีวี ความเร็วของการใชเคเบิลโมเด็มในการเชื่อมตอ

อนิเทอรเน็ตจะทําใหความเร็วสูงถงึ 2/10 Mbps นั้น คือ ความเรว็ในการอัปโหลด ที่ 2 Mbps และความเร็วใน

การ ดาวนโหลด ที่ 10 Mbps แตปจจบุันยังเปดใหบริการอยูที่ 64/256 Kbps

องคประกอบของการตออนิเทอรเน็ตผานเคเบิลโมเดม็ 
1) ตองมีการเดินสายเคเบิลจากผูใหบริการเคเบิล มาถึงบาน ซ่ึงเปนสายโคแอกเชียล (Coaxial )

2) ตัวแยกสัญญาณ (Splitter) ทําหนาที่แยกสัญญาณคอมพิวเตอรผานเคเบิลโมเด็ม

3) Cable modem ทําหนาที่แปลงสัญญาณ

4) ผูใหบริการอินเทอรเน็ตผานเคเบิลโมเด็ม ในปจจุบัน มีเพียงบริษัทเดียว คือ บริษัทเอเชียมัลติมีเดีย ในเครือเดียวกับบริษัท

เทเลคอมเอเชีย ผูใหบริการ Asia Net



12/11/65 รายวิชาทักษะการใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ 22

อินเทอรเนต็ความเร็วสูง

3. บริการอินเทอรเน็ตผานระบบโทรศัพท ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Loop)

ADSL เปนการเชื่อมตออินเทอรเน็ตผานสายโทรศัพทแบบเดิม แตใชการสงดวยความถ่ีสูงกวาระบบ

โทรศัพทแบบเดิม ชุมสายโทรศัพทที่ใหบริการหมายเลข ADSL จะมีการติดต้ังอุปกรณ คือ DSL1Access1Module 

เพื่อทําการแยกสัญญาณความถ่ีสูงนี้ออกจากระบบโทรศัพทเดิม และลัดเขาเช่ือมตอกับอินเทอรเน็ตโดยตรง สวน

ผูใชบริการอินเทอรเน็ตจะตองมี ADSL1Modem ที่เช่ือมตอกับคอมพิวเตอร ความเร็วในการเช่ือมตออินเทอรเน็ต

ผาน ADSL จะมีความเร็วที่ 64/128 Kbps (อปัโหลด ที่ 64 Kbps และ ดาวนโหลด ที่ 128 Kbps) และที่ 128/256 

Kbps (อปัโหลด ที่ 128 Kbps และ ดาวนโหลด ที่ 256 Kbps) ทั้งน้ีขึ้นอยูกับการเลือกใชบริการ
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3. บริการอินเทอรเน็ตผานระบบโทรศัพท ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Loop)

องคประกอบของการตออินเทอรเน็ตดวย ADSL 

1) ADSL modem ทําหนาท่ีในการแปลงสัญญาณ

2) Splitter ทําหนาท่ีแยกสญัญาณความถ่ีสูงของ ADSL จากสัญญาณโทรศพัทแบบธรรมดา

3) ผูใหบริการอินเทอรเน็ตผาน ADSL ประกอบดวย Asia Net, Loxinfo,

KSC, CS Internet, Anet, Samart, JI-Net



เพ่ิมเติม

ขอมูล FTTx (เคเบิ้ลใยแกวนําแสง/ ไฟเบอรออฟติก) Fiber Optic Internet

 FTTx ยอมาจากคําวา Fiber To The x ซ่ึงตัว x จะเปนตัวยอแทนการใชงานรูปแบบตางๆ เชน FTTH (Fiber To The 
Home) หรือ FTTB (Fiber to the Building) เปนตน เปนเครือขายที่ใช Fiber Optic ในการเชื่อมตอทั้งหมดทั้งระบบ ไมวา
จะเริ่มตนที่ชุมสาย ลากมาถึงปลายทาง ก็ลวนใช Fiber Optic ทั้งหมด ซ่ึงสามารถสงสัญญาณไดข้ันตํ่าเปน 10 กิโลเมตร ขอดี
ของ FTTx คือความเร็วในการสื่อสารขอมูลระดับกิกะบิตตอวินาที (Gbps) มีความเสถียรในการใชงานมาก เมื่อฝนตกจะลด
ปญหาความชื้น ซ่ึงเปนปจจัยที่ทําใหความเร็วอินเทอรเน็ตตกลง ไมมีการกอกวนของคลื่นแมเหล็กไฟฟา คา Ping1(Latency) 
ต่ํากวา 10 ms เหมาะสําหรับการเลนเกมออนไลน รองรับการใชงาน Streaming ไดเปนอยางดี

ขอดีของบรกิาร FTTx

 FTTx เปนเทคโนโลยีที่รองรับการรับ-สงขอมูล ความเร็วสูงไปถึงระดับ 10,000 Mbps ในอนาคต รวมทั้งความสามารถใน
การอัปโหลดไดเร็วกวาเทคโนโลย ีADSL และ 3G หลายเทาตวั จึงเหมาะสําหรับการใชงาน อินเทอรเน็ตเพ่ือดู Multimedia 
เชน IPTV, VOIP, Youtube, Video Conference , Video On demand, Download รูปภาพ,หนัง, เพลงหรือขอมูล
ขนาดใหญ เปนตน การเชื่อมตอโดยใชแสงนําสัญญาณ ซ่ึงจะทําใหไดความเร็วในการเชื่อมตอสูงสุดถึง 1000 Mbps ซ่ึงเร็ว
กวาการเช่ือมตอดวยสายทองแดงหลายเทาตัว
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4. บริการอินเทอรเน็ตผานดาวเทียม (Satellite Internet)

เปนบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงอีกประเภทหนึ่ง ซ่ึงในปจจุบันใชการสงผานดาวเทียมแบบทางเดียว 

(One way) คือ จะมีการสงสัญญาณมายังผูใช (download) ดวยความเร็วสูงในระดับเมกะบิตตอวินาที แตการสง

สัญญาณกลับไปหรือการอัปโหลด จะทําไดโดยผานโทรศัพทแบบธรรมดา ซ่ึงจะไดความเร็วที่ 56 Kbps การใช

บริการอินเทอรเน็ตผานดาวเทียมอาจไดรับการรบกวนจากสภาพอากาศไดงาย

สําหรับการเช่ือมตออินเทอรเน็ตความเร็วสูงผานดาวเทียม เชน ดาวเทียมไทย

คม (iPSTAR) ผูใหบริการจะติดต้ังจานรับสัญญาณดาวเทียม iPSTAR พรอมกลองรับ

สัญญาณดาวเทียมใหกับลูกคา โดยคาบริการอินเทอรเน็ตผานดาวเทียมข้ึนอยูกับผูให

บริการแตละราย เชน CAT หรือ TOT ซ่ึงความเร็วในการรับสงขอมูลมีใหเลือกตาม

แพ็คเกจ เชน 256 Kbps หรือ 2 Mbps เปนตน

เหมาะกับบริเวณที่หางไกลจากโครงขายโทรศพัทหรือพ้ืนที่หางไกลเหมาะกับบริเวณที่หางไกลจากโครงขายโทรศพัทหรือพ้ืนที่หางไกล
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4. บริการอินเทอรเน็ตผานดาวเทียม (Satellite Internet)

องคประกอบของการเช่ือมตออินเทอรเน็ตดวยดาวเทียม

1) จานดาวเทียมขนาดเล็ก

2) อปุกรณรับสัญญาณจากดาวเทียมเพื่อแปลงเขาสูคอมพิวเตอร

3) โมเด็มธรรมดา พรอมสายโทรศัพท 1 คูสาย เพ่ือสงสัญญาณกลับ (Upload)

4) ผูใหบริการอินเทอรเน็ตผานดาวเทียม ในปจจุบันมเีพียงรายเดียว คือ CS Internet ในเครือชินคอรปอเรช่ัน



โปรโตคอลท่ีใชในการรับสงขอมูลบน Internet(TCP/IP)

• TCP/IP คือ ชุดของโปรโตคอล ที่ใชเปนมาตรฐานในการรับสงขอมูลบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
โดยมีวัตถุประสงคเคร่ืองคอมพิวเตอรที่มีความหลากหลายสามารถติดตอส่ือสารกันไดขาม
เครือขายได

• TCP : Transmission Control Protocol มีหนาที่ในการจัดการเก่ียวกับ packet คือ แบง
ขอมูลเปนสวนยอยๆ เรียกวา packet และกําหนดหมายเลขแทนลําดับของแตละ packet 
เพื่อความสะดวกในการจัดสงและการรวบรวม packet ตาง ๆ  เขาดวยกันเปนขอมลูใหถูกตอง
เหมือนกับตนฉบับ

• IP :  Internet Protocol ทําหนาที่ในการจัดสงโดยการกําหนดที่อยูตนทางและปลายทางให
แตละ packet ที่จะสงออกไป
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หมายเลขท่ีอยูบนอินเทอรเนต็ (IP Address)

• คอมพิวเตอรแตละเครื่องที่อยูในระบบอินเทอรเน็ต จะตองมีหมายเลขประจําเครื่องที่ไม
ซํ้ากนั เพ่ือใชอางอิงในการติดตอสื่อสารระหวางกนั เรียกวา IP Address

• IP Address (version 4) ชุดตัวเลข 32 บิต แยกออกเปน 4 สวน ๆ ละ 8 บิต แตละ
สวนถูกค่ันจุด และมีคาไดตั้งแต 0-255 เชน 208.48.176.11

• IP Address ของอุปกรณตนทางและปลายทางจะถกูกําหนดใหกับ packet ที่ตองการสง
เพ่ือใหสามารถสงไปยังปลายทางไดอยางถูกตอง
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ชื่อโดเมน (Domain Name)

• เปนชื่อที่ผูใชอินเทอรเน็ตอางถึง server ซ่ึงเปนแหลงที่อยูของขอมูลซ่ึงกระจายอยูใน ระบบอินเทอรเน็ตผาน
ทางเว็บบราวเซอร (web browser)

• ในความเปนจริง การอางถึง server แตละเคร่ืองน้ัน ผูใชลวนอาศัยการสื่อสารดวยกันเองระหวางคอมพิวเตอร 
ตอคอมพิวเตอร (หรือระหวางเซิรฟเวอรตอเซิรฟเวอร) ซ่ึงอางถึงกันดวยชุดตัวเลข IP (ex. 192.0.34.65) 
ดังน้ันชื่อโดเมนท่ีผูใชอางถึงเวลาตองการเขาเว็บไซตจะมีการอางตอไป ยังตัวเลข IP ที่ชื่อโดเมนน้ัน ๆในระบบ
โดเมน (DNS) กํากับอยูอีกที

• ประเภทของชื่อโดเมน

• ช่ือโดเมนที่ใชตัวอักษร ASCII Character ซ่ึงเปนอักขระลาติน (ตัวอักษรภาษาอังกฤษ)

• ช่ือโดเมนที่ใชตัวอักขระทองถ่ิน (Internationalized Domain Name) ซ่ึงจะมีชุดตัวอักษรที่ใชในโดเมน
รูปลักษณแตกตาง กันออกไปตามอักขระทองถ่ินของชาติตางๆ
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ชื่อโดเมน (Domain Name)

• Domain Name ช่ือของอุปกรณเครือขายหรือคอมพิวเตอรท่ีตั้งขึ้นเพ่ือใหงายตอการจดจํา
และแยกแยะที่อยูของอุปกรณเครือขายหรือคอมพิวเตอรที่เช่ือมตอกันอยูบนเครือขาย 
Internet

• การต้ังชื่อใชตัวอักษรภาษาอังกฤษ ตัวเลข และ “-” (ยัติภังค) ค่ันดวย “.” (มหัพภาค) 

• โดยปกติจะขึ้นตนดวยตัวอักษร ลงทายดวยตัวอักษร หรือตัวเลขก็ได มีความยาวตั้งแต 1 
ถึง 63 ตัวอักษร ตัวอักษรตัวใหญ A - Z หรือเล็กไมแตกตางกัน 

• สวนใหญถูกใชเปนสวนหน่ึงของที่อยูเว็บไซต และ ปรากฏอยูในที่อยูของกลองจดหมาย
อเิล็กทรอนิกส
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องคประกอบของชื่อโดเมน



• ในแตละชื่อโดเมนเนมจะประกอบดวยชุดตัวอักษร ตั้งแตสองกลุมขึ้นไปท่ีคัน่ดวยจุด (dot) ซ่ึงมีการเรียกแตละสวน
ของชุดตัวอักษร ในแตละชื่อเต็มของโดเมนหน่ึง ๆ เปนลําดับ ๆ ไปดังนี้

• สวนขวาสุด เรียกวา โดเมนระดับบนสุด (Top-Level Domain) ซ่ึงเปนองคประกอบสําคัญทีจ่ะปรากฏในทกุ 
ๆ ชื่อโดเมน โดเมนในระดับน้ียังแบงยอยออกไปเปนอีกสองประเภทตามลักษณะการบริหารจัดการ และดูแล
ทรัพยากรโดเมนของ ICANN ไดแก โดเมนระดับบนสุดหมวดทั่วไป (Generic Top-Level Domain: gTLD)
และ โดเมนระดับบนสุดหมวดรหัสประเทศ (Country-Code Top-Level Domain: ccTLD)

• สวนถัดจากขวาสุดเขามาลําดับที่ 1 เรียกวา โดเมนลําดับที่สอง (Second-Level Domain) โดยทั่วไปมกีาร
เลือกใชทั้งในแบบเปนช่ือเฉพาะเจาะจงของเว็บไซตหรือแหลง ขอมูลที่อางถึงน้ัน ๆ เลย และในแบบที่ใชระบุ
ลักษณะหรือกลุมของช่ือโดเมนน้ันไวอีกช้ันหน่ึงกอนที่จะระบุช่ือที่เจาะจงมากขึ้นในโดเมนลําดับถัดๆไป

• สวนถัดจากขวาสุดเขามาลําดับที่ 2 เรียกวา โดเมนลําดับที่สาม (Third-Level Domain) ซ่ึงโดยทั่วไปมักจะ
เปนสวนสุดทายและใชระบุอยางเฉพาะเจาะจงถึงเว็บไซตหรือแหลงขอมูลน้ัน ๆ

• สวนถัดจากขวาสุดลําดบัที่ 3 และลําดับถัด ๆ เรียกวาโดเมนลําดับท่ี 4 ลําดบัที่ 5 หรือลําดับถัด ๆ ไป เปนการ
แบงสวนของช่ือโดเมน ที่แยกยอยลงไป
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• ระบบที่ชวยใหสามารถใชช่ือคอมพิวเตอร(domain name) แทนการใช IP Address ได 
เรียกวา Domain Name System 

• เบ้ืองหลงัการทํางานจะเปนการนําชื่อโดเมนจะถูกนําไปคนหาในตารางขอมูลใน DNS เพื่อนํา
ไอพีแอดเดรส ของช่ือน้ัน ๆ  ไปใช  โดยการทํางานดังกลาวผูใชจะไมรูเลยวาจริงๆ แลวมัน
ถูกนําไป mapping
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Domain Name System: DNS

ทัÊง domain name และ IP Address เป็น logical สามารถเปลีÉยนแปลงได้

      แต่ MAC Address เป็น physical ไม่สามารถเปลีÉยนแปลงได้



ขอดีของการใชช่ือ domain name แทนการใช IP Address

• งายตอการจดจํากวา IP Address

• ผูใชไมจําเปนตองรับรูถึงการเปลี่ยนแปลงหมายเลข IP Address ใหกับคอมพิวเตอร แต
ยังสามารถใชชื่อที่เคยใชในการอางถึงคอมพิวเตอรบน Internet ได

• 1 IP Address อาจมีช่ือไดมากกวา 1 ช่ือ น่ันแสดงวา หลายๆ ชื่อโดเมนก็สามารถใช
IP Address เดียวกันได
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โปรโตคอลสําหรบัการโอนถายขอมูลขนาดใหญ(FTP)

• FTP : File Transfer Protocol มีหนาที่ในการสงถาย ขอมูลจากเคร่ือง หนึ่งไปยังอีก
เคร่ืองหนึ่งโดยผานระบบเซิรฟเวอร โดยการใชงาน FTP นี้ ตองจอบชองทางการส่ือสาร 2 
ชองทาง คือ ชองทางรับ และสงขอมูล และชองทางในการรับคําส่ังจากผูใชงานในการ
ควบคุมการโอนถายขอมูลนั้น โดยผูใชจะตองพิสูจนตัวตน กับ Server กอน ดวยการระบุชื่อ
ผูใช และรหัสผาน หลังจากนั้นถึงจะสามารถดําเนินการโอนถายขอมูลได
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โปรโตคอลในการรับสงขอมูลเอกสาร Web Pages

• Hypertext Transfer Protocol สําหรับการรับสงขอมูลเอกสารในรูป web page ในการ
บริการแบบ World Wide Web ผานโปรแกรมเวบ็บราวเซอร เปนเครื่องมือในการคนหาและ
แสดงผลเว็บเพจโดยอาศัย HTTP

• HTTP Secure หรือ HTTP over SSL :Hypertext Transfer Protocol over Secure 
Socket Layer เปนโปรโตคอลที่มีการเชื่อมตอแบบ Secure http ชวยเพิ่มความปลอดภัย
ในการส่ือสารผานอินเทอร เน็ตโดยขอมูลที่ จะทําการสงไดถูกเขารหัสไวกอน แบบ 
Asymmetric นิยมใชกับเว็บไซตที่ตองการความปลอดภัยสูง เชน เว็บไซตของธนาคาร 
รานคาออนไลน เปนตน
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โฮมเพจ
เว็บเพจ

เว็บไซต



Responsive Website คืออะไร

• เปนแนวทางการพัฒนาเว็บไซตโดยเริ่มตั้งแตการออกแบบ ไปจนถึง
การเขียนโปรแกรม โดยใหความสําคัญกับแสดงผลที่เหมาะสมกับ
หนาจอตามแตละอุปกรณ ทั้งคอมพิวเตอรตั้งโตะและมือถือมุงเนนให
ผูใชงาน งายตอการปฏิสัมพันธ งายตอการอาน งายตอการมองเห็น
โดยปกติเว็บไซตที่ไมไดเปน responsive เวลาเปดดูบนมือถือหรือ
แทบเลต ตัวเว็บและเนื้อหาท้ังหมดภายในเว็บตัวหนังสือ รูปภาพ เปน
ตน จะถูกยอใหเล็กตามขนาดหนาจอ และถาหนาจอที่ใชงานมีขนาดท่ี
เล็กมาก ตัวหนังสือ ก็จะถูกยอใหเล็กตามไป เวลาอานก็จะตองขยาย
ทั้งเว็บไซตเพ่ือใหสามารถอานได

• แตถาหากวาเว็บไซตน้ัน ถูกออกแบบและพัฒนาใหเปน Responsive 
Website การแสดงผลทั้ งตัวหนังสือและรูปภาพจะถูกปรับการ
แสดงผลใหเหมาะสมกับหนาจอและอุปกรณของผูใชงานมากที่สุด
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รูปแบบการใช Internet Protocol 
ในการติดตอสื่อสารขอมูล

• Text Messages การเขียนขอความสั้น ๆ สงบนอุปกรณมือถือผานเครือขายโทรศัพท ซ่ึง
เดิมเปนเพียง การสงขอความสั้น ๆ เรียกวา SMS (Short Message Service) ในภายหลัง
ไดมีการพัฒนาความสามารถมากขึ้น ในสงเปนรูปภาพ วิดีโอ หรือเสียง เรียกวา MMS 
(Multimedia Messaging Service)

• VoIP (Voice over IP) VoIP เปนการสื่อสารของเสียงผาน IP โดยสัญญาณเสียงจะถูก
แบงเปนแพ็คเก็ตผานเครือขาย อินเทอรเน็ต ซ่ึงสามารถใชบนเครื่องคอมพิวเตอรสวน
บุคคล หรือผานอุปกรณมือถือ โปรแกรมที่นิยมใชงานเชน Google Talk, Skype, Yahoo! 
Messenger (PC-to-PC Calling)
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• Chat Rooms หองสนทนา คือ การสนทนาแบบออนไลน ที่มีการสงขอความโตตอบกัน
ไดอยางรวดเร็ว  โดยวิธีการสนทนาผานเว็บไซตที่ ใหบริการหองสนทนาเชน 
www.sanook.com และ www.pantip.com เปนตน

•  Internet Forum เปนกระดานขาว/ขอความบนเว็บไซต ซ่ึงแสดงขอความหรือแสดง
ความคิดเห็นให ปรากฏอยูในเว็บบอรด โดยใหบุคคลอื่นเขามาอานขอความเหลาน้ันหรือ
พิมพขอความแสดงความคิดเห็นได แตใน บางครั้งการพิมพขอความแสดงความคิดเห็น
เพิ่มเติมน้ันตองไดรับการอนุมัติจากผูดูแลเว็บกอน การเขียนหัวขอ หรือเรื่องน้ันเรียกวา 
“กระทู” 
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รูปแบบการใช Internet Protocol 
ในการติดตอสื่อสารขอมูล



• Social networking service (SNS) คือ เว็บไซตเครือขายสังคม เพื่อใหผูใชสามารถ
แบงปนความคิด รูปภาพ โพสตกิจกรรม เหตุการณ ความสนใจกับคนในเครือขายของตน 
ตัวอยางเวบ็ไซต เชน Facebook, Google+ และ Twitter Blogs 

• Blog หรือ Web Blog เปนเว็บไซตสวนตัวสําหรับเขียนบันทึกเลาเรื่องราวประจําวัน เพื่อ
ส่ือสารความรูสึก ความคิด มุมมอง ประสบการณ ความรู และขาวสารแลกเปล่ียนความคิด 
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รูปแบบการใช Internet Protocol 
ในการติดตอสื่อสารขอมูล



เครือขายเสมือน(Virtual Private Network)

• เทคโนโลยกีารเช่ือมตอเครือขายนอกอาคาร
(WAN - Wide Area Network) 
โดยอาศยัเครือขายอินเทอรเน็ต เปนสื่อ
แทนการตอเช่ือมดวย Leased line 

• กรณทีี่เชื่อมตอดวย TCP / IP 
หมายเลข IP Address
มักจํากําหนดเปน 10.xxx.xxx.xxx
หรอื 192.168.xxx.xxx
หรอื 172.16.xxx.xxx)
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ขอดีของการใช VPN

• โดยมากใชเชื่อมตอคอมพิวเตอรของสํานักงานที่เปนสาขาของหนวยงานซ่ึงกระจัดกระจาย
อยูตามภูมิภาคตาง ๆ เขาดวยกัน โดยอาศัยเทคโนโลยีเครือขายที่เปนสาธารณะหรือ
Internet แตสามารถทําใหใชงานเปนเครือขายเฉพาะ (Private) ภายในของหนวยงานน้ัน ๆ 
เทานั้น  ชวยประหยัดคาใชจายในการเชื่อมตอ (จากการศึกษาของ IDC พบวาลดคาใชจาย
ในการเชื่อมตอไดราว 40 %)
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• มีการรักษาความปลอดภัยของขอมูล โดย Router ตนทาง และ Router ปลายทางจะ
เขารหัสขอมูลและบีบอัดขอมูลเขาไวใน Packet ในระดับ transportation และยังสามารถ
เขารหัสสวนหัวของ Packet ซ่ึงเก็บที่อยู ของตนทางและปลายทางในระดับ IP Layer 
(IPSec) ไดอีกดวยซ่ึงเปรียบเสมือนเปนการสรางอุโมงค (Tunneling) ในการติดตอส่ือสาร
นั่นเอง
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ขอดีของการใช VPN



• ยืดหยุน จัดการและดูแลไดงาย การบริหารและการจัดการเครือขาย สะดวกตอการขยาย
และวางแผนการขยาย

• สามารถกําหนดหมายเลข IP เปนเครอืขายเดยีวกันได และใชชื่อ domain เดียวกันได 

• ประสิทธภิาพการรบัสงขอมูล เทียบเทากับการเชา Leased Line เชื่อมโยงสาขาโดยตรง 

• ใชงานระบบไดทกุที่ทั่วโลก ถาเชื่อมเขากับอินเทอรเน็ต
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ขอดีของการใช VPN



การใชบริการ www.(บรรยาย+สาธิต)

• World Wide Web; www หมายถึงโครงขายขอมูลเว็บเพจที่มีขนาดใหญที่สุดในโลก 

• Web page หมายถึงเอกสารที่ถูกสรางข้ึนดวยภาษา HTML 

• Home page หมายถึงเว็บเพจที่เปนหนาแรกสุดที่จะตองปรากฏทุกคร้ังเมื่อเขาถึงเว็บไซตนั้น 

• Web browser หมายถึงโปรแกรมที่ใชในการรองขอและแสดงผลขอมูลเอกสารแบบ web page

• Web site เปนคําที่ใชเรียกแหลงที่เก็บรวบรวมเว็บเพจตาง ๆ ขององคกร  สวนใหญจะหมายถึงเครื่องที่ใหบริการเวบ็เพจ ซึ่ง
จะตองลงโปรแกรม web server ในเครื่องนั้นดวย

• Web server เปนคําที่ใชเรียกโปรแกรมที่ทําหนาที่ใหบริการเว็บเพจ ซ่ึงมกัจะทํางานอยูบนเคร่ืองที่ทําหนาที่เปน Web site
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• คนหาตําแหนงที่จัดเก็บของเว็บเพจที่ตองการ ผูใชงานใสที่อยูของเว็บเพจ (URL) ลงไปบน
Web Browserเพ่ือเชื่อมตอกับ Web Site ผานเครือขายท่ีใหบริการ WWW ตามที่อยูที่
ระบุ 

• Web Browser จะส่ือสารกับ Web Server ดวย HTTP Protocol ในการรองขอและรับ
บริการหนาเวบ็เพจ ดังน้ันรปูแบบที่อยูของเว็บเพจ(URL)  จึงเร่ิมตนดวย http:// สําหรับการ
ติดตอแบบ HTTP

• เว็บบราวเซอรสวนมากสนับสนุนการเชื่อมตอรูปแบบอ่ืน เชน ข้ึนตนดวย ftp:// สําหรับการ
โอนถายขอมูลขนาดใหญ(FTP)  หรือ ขึ้นตนดวย https:// สําหรับการส่ือสารกับ web site 
ที่สนับสนุนการเขารหัสขอมูลเพื่อความปลอดภัย เปนตน
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การใชบริการ www.(บรรยาย+สาธิต)



การใชงาน Electronic Mail (บรรยาย+สาธิต)

• ผูใชลงทะเบียนขอเปด Mail Box กับผูใหบริการโดยจะตองกําหนด ชื่อ Mailbox และ รหัสผานเอง 

• ช่ือ Mail Box จะถูกนําไปใชในการสรางท่ีอยูของกลองรับจดหมายเรียกวา Email Address

• ผูใชสามารถสรางจดหมายใหมได โดย ตองระบุตองที่อยูของผูสงและผูรับใหชดัเจนในการรับสง 
Email

• รูปแบบของที่อยูบนระบบ Email  ประกอบดวย

                  ช่ือ mail box ตามดวย @domain name

12/11/65 รายวิชาทักษะการใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ 48



• ในการรับสง email ผูใชสามารถแนบไฟลเอกสาร หรือรูปภาพ หรือ อ่ืน ๆ ไปพรอมกับ email ได

• ระบบ email สวนใหญจะมีฟงกชันให ผูใชสามารถบันทึกที่อยูของผูติดตอ ไวเปนช่ือที่เขาใจงาย 
คลายกับการจดบันทึกในสมุดโทรศัพท  และสามารถคนหาไดงาย

• ผูใชสามารถสําเนาจดหมายและเอกสารแนบไปยังผูรับอื่น ๆ อีกได โดยระบุรายการที่อยูผูรับอื่นใน 
CC. โดยผูรับหลักจะสามารถทราบไดวาผูสงไดทําการสําเนาไปใหใครบาง

• ผูใชสามารถสําเนาจดหมายและเอกสารแนบไปยังผูรับอ่ืน ๆ โดยปดบังไมใหผูรับหลักรูไดวา สงสําเนา
ไปใหใครบาง โดยระบรุายการที่อยูผูรับอื่นใน BCC. 
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การใชงาน Electronic Mail (บรรยาย+สาธิต)



การใชงานและการปรับแตง Google Chrome
(บรรยาย + Workshop)

• สวนประกอบของโปรแกรม

• การต้ังคาหนาแรก

• ตั้งคาหนาเริ่มตน

• จัดการ Theme

• การเปลี่ยน Browser เริ่มตน

• กําหนด Download Path 
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การสืบคนขอมูลดวย Google 
(บรรยาย + สาธิต)

• การสืบคน ดวยการใชคาํเช่ือม AND , OR

• การสืบคืนขอมูลในรูปแบบเอกสารเฉพาะ เชน PDF, *.XLSX หรือ *.PPT

• การพิจารณาลาํดับความสําคญัของผลลัพธที่ไดจากการสืบคน
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ธุรกรรมออนไลน

• ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส เปน กิจกรรมทางธุรกิจที่กระทําขึ้นโดยใชวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสในทุกๆ 
ชองทางที่เปนอิเล็กทรอนิกสทั้งหมด หรือแตบางสวน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพขององคกร 
โดยการลดบทบาทของความสําคัญของ องคประกอบทางธุรกิจลง 

• ธุรกรรม : การโอนเงินอิเล็กทรอนิกส การจัดการหวงโซอุปทาน การโฆษณาในอินเทอรเน็ต แมกระท่ังซ้ือขาย 
ออนไลน เปนตน 

• ชองทางที่เปนอิเล็กทรอนิกส : อินเทอรเน็ต อุปกรณคอมพิวเตอรพกพา โทรศัพทเคลื่อนที่ และระบบ
เครือขายคอมพิวเตอรตาง ๆ เปนตน 

• องคประกอบทางธุรกจิ : ทําเลที่ตั้ง อาคารประกอบการ โกดังเก็บสินคา หองแสดงสินคา รวมถึงพนักงานขาย 
พนักงานแนะนําสินคา พนักงานตอนรบัลกูคา

• ประสิทธิภาพขององคกร : ลดคาใชจาย ลดขอจํากัดของระยะทางและเวลาในการทําธรุกรรมลงได
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ขอดี และขอเสีย 

• ใหนักศกึษา พจิารณาในมุมมองของผูใชบริการ หรือ ผูซ้ือ …

• ใหนักศกึษาพิจารณาในมุมมองของผูใหบริการ หรอื ผูขาย ….

12/11/65 รายวิชาทักษะการใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ 53

กิจกรรมชวนคิด



Cloud Computing

• เปนบริการหน่ึงบนอินเทอรเน็ต ที่มีการคิดคาบริการตามการใชงานจริง อยางไรก็ตามบริการ
ที่ฟรีก็มี 

• บริการ Cloud Storage เปนบริการพื้นที่ ฝากไฟลบนอินเทอรเน็ต อยาง iCloud บน 
iPhone, iPad หรือ Google Drive บน Android หรือ OneDrive บนมือถือ Windows 
Phone เปนตน อันเปนบริการ Cloud ประเภทหนึ่ง เทานั้น 

• บริการการใชกําลังประมวลผล หนวยจัดเก็บขอมลู และระบบออนไลนตาง ๆ จากผูใหบริการ 
เพื่อลดความยุงยากในการติดต้ัง ดูแลระบบ ชวยประหยัดเวลา และลดตนทุนในการสราง
ระบบ คอมพิวเตอร และเครือขายเอง
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รูปแบบของการประมวลผลแบบคลาวด

• Private Cloud
• คือ การตั้งคลาวดสวนตัว โดยแตละบริษัทหรือองคกรจะลงทุนจัดต้ัง Hardware และ Software ที่ใชเปนพ้ืนฐานในการทํา 

Cloud Data Center ขึ้นมาเปนของตัวเอง เพ่ือใหพนักงานในองคกรใชเทานั้น ขอมูลมีความปลอดภัยเพราะจัดเก็บอยู
ภายใน Data Center ของตัวเอง ไมสามารถ Scale out แบบกะทันหัน เมื่อเกิด Workload Peak time ไดเหมือนกับ 
Public Cloud และมีคาใชจายสูงเพราะตองลงทุนซ้ือ Hardware และ Software รวมถึงคาใชจายในการดูแลระบบเอง
ทั้งหมด

• Public Cloud
• คือ คลาวดที่สรางขึ้นเพ่ือใหทุกคนสามารถใชงานได โดยจะมีผูใหบริการระบบคลาวดเปนคนต้ัง ระบบ Hardware และ 

Software ขึ้นมา แลวใหแตระบริษัทหรือองคกรเขาไปเชาใชบริการ อาจจะจายเปนรายเดือนหรือรายป ประหยัดเงินได
มากกวา เพราะไมตองลงทุนตั้ง Cloud Datacenter เปนของตัวเอง อาจจะมีปญหาดาน IT Policy Audit ในบางบริษัท 
เพราะบางบริษัทหามเก็บขอมูลไวนอกองคกร
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รูปแบบของการประมวลผลแบบคลาวด

• Hybrid Cloud
• คือ เปนการเอาขอดีของระหวาง Private Cloud และ Public Cloud มาใชรวมกัน เชน การนํา Private Cloud มาใช

สําหรับเก็บขอมูลภายในองคกร และใช Public Cloud มาใชเพ่ือการ Scale out ในการประมวลผลในชวงที่เกิด 
Workload Peak time เปนตน เพ่ิมความยืดหยุนในการจัดการไดมากขึ้นและอุดขอเสียของทั้ง 2 รูปแบบนั้นไดมีความ
ยุงยาก เพราะรายละเอียดของ Cloud ทั้งสองแบบนั้นตางกันมาก ตองมีผูเชี่ยวชาญปรับแตงระบบใหทํางานรวมกัน และ
ทดสอบบอย ๆ เพ่ือใหเกิดความเสถียร
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รูปแบบของบริการบน Cloud

• Software as a Service (SaaS)

• Platform as a Service (PaaS)

• Infrastructure as a Service (IaaS)
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Software as a Service: SaaS

• บริการซอฟตแวร หรือแอปพลิเคชัน โดยประมวลผลอยูบนระบบของผูใหบริการบน  

• ขอดี 

• ผูใชไมตองลงทุนในการสรางระบบคอมพิวเตอร ฮารดแวร ซอฟตแวรเอง 

• ไมตองกังวลเรื่อง คาใชจายในการดูแลระบบ เพราะซอฟตแวรจะถูก และสามารถที่
จะอัปเดทเวอรชัน (Version) ไดเมื่อตองการ

• เรียกใชงานจากที่ใด บนเครื่องใดก็ไดท่ีมีการเช่ือมตอ อินเทอรเน็ต
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Platform as a Service: PaaS

• บรกิารสภาพแวดลอมในการพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร 

• สภาพแวดลอมในการพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร ไดแก Hardware, Software รวมถึง

ชุดคําสั่งท่ีนักพัฒนาสามารถทํางานหรือตอยอดไดเลย ทั้งหมดน้ีเรียกวา Platform

• ขอดี  

• ลดตนทุน และเวลาที่ใช ในการสรางสภาพแวดลอมที่จําเปนตอการพัฒนาซอฟตแวร

อยางมาก

• ไมตองจางผูเช่ียวชาญดแูลรักษา
Platform : โครงสรางพ้ืนฐานและสภาพแวดลอมในการพัฒนาระบบคอมพิวเตอรทั้งหมดทั้ง HW SW DB Lib Framework
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Infrastructure as a service: IaaS

• บรกิารโครงสรางพ้ืนฐานทางคอมพิวเตอรในรปูแบบระบบเสมือน (Virtualization) เชน 

หนวยประมวลผล(Server) ระบบจัดเก็บขอมูล(Cloud storage)  ระบบ เครอืขาย 

• ขอดี

• องคกรไมตองลงทุนสิ่งเหลาน้ี 

• ยืดหยุนในการ ปรับเปลี่ยนโครงสรางระบบไอทีขององคกรในทุกรูปแบบ สามารถขยาย

ไดงาย ตามความ เติบโตขององคกรได 

• ลดความยุงยากในการดูแล เพราะหนาท่ีในการดูแลจะอยูที่ผูใหบริการ
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อุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่

• Embedded Device

• HandHeld ; Plam, Personal Digital Assistant(PDA)

• Mobile phone

• Smart phone

• Tablet
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วิธีการโอนถายไฟลขอมูลระหวางอุปกรณส่ือสารเคลื่อนท่ี

การโอนถายไฟลจากสมารทโฟนไปยังเดสกท็อปคอมพิวเตอร 

• การโอนไฟลผานสาย Mini USB

• การโอนไฟลผานแอพ เชน Samsung Smart Switch ในการเช่ือมตอมือถือกับคอมพิวเตอร 

• การโอนไฟลโดยผานการใชงานระบบคอมพิวเตอรคลาวด 
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ซิมการด (SIM) 

• SIM เปนคํายอของ Subscriber Identity Module หรอื Subscriber Identification Module 

• เปรียบไปแลวซิมการด ก็เหมือนบัตร ประชาชนในเครื่องโทรศัพทมือถือ ภายในชิปของซิมการดจะบรรจุ
ขอมูลหมายเลขเครื่อง บริการท่ีเจาของซิมไดเลือกเอาไว ระบุตัวตนของโอเปอรเรเตอร และบนัทึก
หมายเลขโทรศัพท เปนตน
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ระบบรกัษาความปลอดภัยของซมิการด

• ซิมการดมีระบบรักษาความปลอดภยัในตัวเอง สามารถเปดไดในเมนูตั้งคา แลวเลือกไปท่ีตั้ง
คา PIN โดยกําหนดรหัสเปนหมายเลข 4 หลักตามตองการ

• คารหัสเริ่มตนของซิมการดแตละคายจะมีคาตางกัน เชน GSM Advance ใชรหัส 1234 
สวน DTAC ใชรหัส 1800 และ True move ใชรหัส 0000

• เมื่อมีการเปดใชงานรหัส PIN จะทําใหทุกครั้งที่เปดเครื่อง จะตองใสรหัสที่ถูกตองกอนเสมอ

• ผูใชมีโอกาสใสรหัสไดเพียง 3 ครั้งเทานั้น หากใสผิดเกิน 3 ครั้ง  จะถูกล็อกทันที 

• การปลดล็อกจําเปนตองใชรหัส PUK Code  
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• อุปกรณบางรุนจะมีรหัส PUK ติด มากับกรอบของแผนซิมการด 

• หากไมมี สามารถโทรถามศูนยบริการ โดยบอกหมายเลขท่ีปรากฎอยูบนซิมการด 19 
หลัก หรืออาจจะมากหรือนอยกวาน้ันข้ึนอยูกับรุน จากน้ันก็จะไดรหัส 8 หลกั เพ่ือมาปลด
ล็อค

• ผูใชสามารถใสรหัส PUK Code แบบผิด ๆ ไดไมเกิน 10 ครั้ง  เกินกวาน้ันซิมการดจะ 
ล็อกตัวเองทันทีเพ่ือไมใหผูอื่นเขาถึงขอมูลที่เก็บอยุในซิมการด ทําใหไมสามารถใชงานได
อีกตอไป 
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ระบบรกัษาความปลอดภัยของซมิการด



วิวัฒนาการเครือขายการสือ่สารของอุปกรณเคลื่อนที่
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1G  

• 2526 ระบบเซลลูลารเร่ิมพัฒนาขึ้นใชงานระบบแรกที่พัฒนาเรียกวาระบบเซลลูลาร ระบบ AMPS (Advance Mobile 
Phone Service) รับสงสัญญาณโดยวิธีการมอดูเลตแบบอนาล็อก โดยใชคล่ืนความถ่ี 824-894 MHz ใชหลักการแบง
ชองทางความถ่ีที่เรียกวา FDMA (Frequency Division Multiple Access) 

• ป 2533 กลุมผูพัฒนาระบบเซลลูลารไดพัฒนามาตรฐานใหมโดยใชชื่อวา ระบบ GSM (Global System for Mobile 
Communication) โดยเนนระบบเชื่อมโยงติดตอกันไดทั่วโลก ระบบดังกลาวนี้ใชวิธีการเขาถึงชองสัญญาณดวย ระบบ 
TDMA (Time Division Multiple Access) โดยใชความถ่ี 890-960 MHz ในการติดตอกับสถานีฐาน
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• มีขอจํากัดในเร่ืองจํานวนชองสญัญาณ และการใชไมเต็มประสิทธิภาพ จึงติดขัดเร่ือง การ

ขยายจํานวน เลขหมาย และการขยายแถบความถ่ีเครื่องโทรศัพทเซลลูลารยังมีขนาด

ใหญ ใชกําลังงานไฟฟามาก ระบบโทรศัพทแบบ อนาล็อกนั้นจะไมรองรับการสงผาน

ขอมูลใดๆ นอกจากเสียง



2G 

• เปนการผสมสัญญาณของระบบดิจิทัล

• มีการกําหนดเสนทาง และการคนหาเสนทางเพ่ือเชื่อมกับสถานีฐานไดดี ทําใหเกิด ระบบโรมมิ่ง 

(Roaming) คือ การนําโทรศัพทมือถือไปใชในเครือขายโทรศัพทมือถือของผูใหบริการรายอ่ืนใน

ตางประเทศ และ

12/11/65 รายวิชาทักษะการใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ 68

• เ กิ ด ร ะ บ บ โ ท ร ศั พ ท มื อ ถื อ แ บ บ  GSM ห รื อ ร ะ บ บ 
โทรศัพทมือถือที่เชื่อมโยงกันไดทั่วโลก โดยเชื่อมโยงกันแบบ
ร ว ง ผ้ึ ง  ( Cellular) ทุ ก ค ร้ั ง ที่ เ ป ด โ ท ร ศั พ ท มื อ ถื อ 
เคร่ืองโทรศัพท จะติดตอกับสถานีฐานเพื่อลงทะเบยีนตําแหนง 
จากนั้นก็สามารถติดตอกับระบบได



2.5G  

• พัฒนาเครือขาย 2G ที่ใชงานอยูใหมีศักยภาพเพิ่มเติม เพื่อรองรับ บริการส่ือสารขอมูลพรอมกับการ
วางแผนธุรกิจ แผนการทางวิศวกรรม การตลาด และแผนการลงทุน โดยผลักดันใหเกิด บริการรูปแบบ
ใหมๆ เชน EMS (Enhanced Messaging Service) หรือ MMS (Multimedia Messaging Service) 
รวมถึงบริการอินเทอรเน็ตไรสายผายอุปกรณส่ือสาร เชน PDA (Personal Digital Assistant), Smart 
Phone
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3G

• สหภาพโทรคมนาคมระหวางประเทศ หรือ ITU ไดรางขอเสนอ
การพัฒนา ระบบโทรศัพทเซลลูลารในรูปแบบที่พัฒนาตอเนื่อง
ใหเขาสูยุค 3G โครงรางที่สําคัญ คือ แนวทางการพัฒนาระบบ
โทรศัพท เซลลูลารที่มีการใชงานกันหลาย เทคโนโลยี โดยเนน
ความหลากหลาย และเปนการสงขอมูลแบบดิจิทัลแพ็กเกจ โดย
การ ใหบริการประกอบดวยโทรศัพทมือถือ อินเทอร เน็ต 
โทรศัพทวิดีโอ และทีวีบนมือถือ เพื่อใหสามารถรองรับการสง
ขอมูล
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4G

• ระบบเครือขายไรสายความเร็วสูงชนิดพิเศษ โดย ITU ไดกําหนดความตองการสําหรับมาตรฐาน 
IMTAdvance ซึ่งเปนมาตรฐานที่พัฒนา ตอจาก IMT-2000 ของ 3G ขอกําหนดคือ ระบบตองรองรับ
แบนดวิธไดถึง 100 Mbps สําหรับการส่ือสารที่มีการเคล่ือนที่เร็ว เชน ในรถ หรือ รถไฟ และรองรับ
แบนธวิธที่ 1 Gbps สําหรับการส่ือสารที่ เคล่ือนที่ชา เชน เดิน หรือยืนอยูกับที่ 4Gจะเปนระบบที่
ใหบริการไดทั้ง Smart Phone, Tablet หรือ Notebook ซึ่งจะรองรับการส่ือสารแบบ IP เหมือนกับ
ระบบอินเทอรเน็ต 
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4G LTE

• LTE นั้นยอมาจาก Long Term Evolution เปนเทคโนโลยีหน่ึงที่ถูกนํามาทดลองใชในยุค 4G โดยเกิด
จากความรวมมือของ 3GPP (3rd Generation Partnership Project) ที่มีการพัฒนาให LTE มีความเร็ว
มากกวายุค 3G ถึง 10 เทา โดยมีความสามารถในการสงถายขอมูลและมัลติมีเดียสตรีมมิ่งที่มีความเร็ว
อยางนอย 100 Mbps และมีความเร็วสูงสุดถึง 1 Gbps
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5G

• ระบบ 5G เปนระบบส่ือสารไรสายยุคถัดจากระบบ 4G เปนระบบที่กําลังถูกพัฒนาโดยหลายประเทศ 
อาทิ ประเทศในสหภาพยุโรป อังกฤษ จีน ญี่ปุน เกาหลีใต โดยมีการกําหนดมาตรฐานจาก ITU หรือ
สหภาพโทรคมนาคมนานาชาติ เปนหนวยงานที่มีอํานาจกําหนดมาตรฐานตางๆ เก่ียวกับโทรคมนาคม วา 
5G ตองสามารถรับสงขอมูลไดเร็วถึง 20 Gbps มากกวา 4G ถึง 20 เทา (4G มีมาตรฐานอยูที่ 1Gbps) 
สวนความเร็วถาไดใชจริงๆอาจจะไมถึง 20 Gbps เต็มความสามารถก็ขึ้นอยูกับหลายๆ ปจจัยดวย เชน 
พื้นที่ สภาพอากาศ อุปกรณ
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5G เหนือกวา 4G อยางไร?

• ตอบสนองไวขึ้น สามารถสั่งงาน และควบคุมสิ่งตางๆ ไดอยางรวดเร็ว หรือเรียกวาแทบจะทันที เนื่องจากมี
ความหนวงที่ตํ่า ตอบสนองไดไวถึง 1 สวนพันวินาที

• รองรับการ รับ-สง ขอมูลไดมากกวา ถาเปน 4G จะสามารถ รับ-สง ขอมูลไดราว 7.2 Exabytes ตอเดือน แต
สําหรับ 5G จะเพ่ิมข้ึนราว 7 เทา หรือ 50 Exabytes ตอเดือน

• เร็วแรงกวาเดิม 5G มคีวามเร็วมากกวา 4G ถึง 20 เทา ซ่ึงเร็วมากพอที่จะดูวิดีโอ 8K ออนไลนแบบ 3 มิติ หรือ
ดาวนโหลดภาพยนตร 3 มิติ ไดในภาย 6 วินาที

• ความถ่ีใหเลือกใชมากกวา 5G จะสามารถใชงานคลื่นความถ่ีไดจนถึง 30GHz ซ่ึงเปนความถ่ียานใหมที่ไมเคยมี
การใชงานมากอน

• รองรับการใชงานท่ีมากกวา รองรับจํานวนผูใชงานเพ่ิมขึ้น 10 เทา จากท่ีสามารถรับคนไดราว 1 แสนคนตอ
พ้ืนที่ 1 ตร.กม. กลายเปน 1 ลานคนตอพ้ืนที่ 1 ตร.กม.
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แบบฝกหดัทายบท

1. ISP คอือะไร มีบทบาทเก่ียวของอยางไรกับอนิเทอรเน็ต (บริษทัหรือองคกรที่ใหบริการทางดานเครือขายอินเทอรเนต็)

2. จงสรุปความหมายของคําวา “อนิเทอรเน็ต” มาพอสังเขป (โปรโตคอล TCP/IP)

3. “เว็บเพจ” และ “เว็บไซต” เหมือนหรือแตกตางกันอยางไร จงอธิบาย (Homepage, Webpage, Website, Web 
browser, DNS, โปรโตคอล HTTPS, FTP, IP, POP3)

4. บริการออนไลนมีประโยชนตอการใชในชีวิตประจําวันอยางไร (MS Teams, Zoom, Email, Google Classroom, 
YouTube, IG, Netflix, ….)

5. ระบบเครือขายเสมือน คอือะไร มีความสําคัญอยางไร (ธนาคาร การศึกษา บริษัทที่มีหลายที่)

6. คลาวด คืออะไร (3 ประเภท : SaaS, PaaS, IaaS)

7. จงยกตัวอยางของบริการบนอินเทอรเน็ตที่นักศึกษาใชมาอยางนอย 2 บริการ พรอมอธิบาย (Download/Upload, 
VDO on Demand, Mail, Search Engine, ….)
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